Tyto smluvni podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani sluzeb
spole¢nosti ZONER software, a.s.

Smluvni strany

ZONER software, a.s., Nové sady 18, 602 00 Brno IC: 49437381, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 5824, (ddle jen Poskytovatel)

UZivatel e-mailové schranky ve tvaru @inmail.cz / @inmail.sk (dale jen UzZivatel).
Pfedmét smlouvy

2.1 Predmétem smluvnich podminek je vymezeni vztah( Poskytovatele a UZivatele pfi
poskytovani a provozu sluzby inMail.cz a inMail.sk (dale jen Sluzby).

Uvodni ustanoveni

3.1 Poskytovanim Sluzby se rozumi provoz postovniho serveru v siti Internet, na kterém
si UZivatel muze zfidit vlastni schranku elektronické posty, pfihlasovat se k této schrance,
odesilat z ni elektronickou poStu, pfijimat na ni elektronickou postu, &ist zpravy
elektronické posSty a presmérovavat zprdvy elektronické posSty na jiné schranky
elektronické posty v siti Internet.

3.2 SluZzba Poskytovatele je nabizena zdarma a je uréena pouze osobdm, které dosahly
véku alespori 16 let, nebot Poskytovatel neni schopen pfi uzavirani smlouvy
prostiednictvim sité Internet ovéfrit, zda je osoba mladsi 16 let s ohledem na sv(ij rozumovy
vyvoj schopna posoudit nasledky uzavieni smlouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran

4.1 Uzivatel si mGze zvolit nazev ve tvaru neco@inmail.cz/.sk. Nazev schranky (¢ast pred

znakem @) nesmi obsahovat neslusné vyrazy, které se neslucuji s etikou pouzivani
Internetu a vyrazy, které jakkoliv nekoresponduji s UZivatelem, nebo ndzev, ktery je
registrovanou ochrannou znackou jiného subjektu a mohl by tak plsobit dojmem, Ze se
jedna o komunikacni kanal jiného subjektu. V pripadé, Ze pozadovany nazev schranky je jiz
obsazen, musi si Uzivatel zvolit jiny nazev.

4.2 UZivatel bere na védomi, Ze vyuzivani Sluzby ze zahrani¢nich IP adres muze mit vliv na
doruceni takto odesilanych zprdv, které se muze projevit napf. zpozdénim doruceni.


mailto:neco@inmail.cz/.sk

4.3 UZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel zasadné nesdéluje Uzivateli ani jinym
subjektiim heslo pro pfistup k vyuziti Sluzby. Obnovu hesla je moZné provést pouze
v pfipadé, Ze ma UzZivatel vyplnény kontaktni e-mail pro obnovu hesla. Reset hesla je
mozné provést 1x za 24 hodin.

4.4 UZivatel se zavazuje nesifit informace, které by mohly poskodit Poskytovatele, jeho
dobré jméno nebo treti osobu, nepouZivat a nesifit jakékoli nastroje nebo prostifedky
ohrozujici bezpecnost sité Internet a datové sité Poskytovatele nebo umoznuijici jejich
narusovani.

4.5 Uzivatel bere na védomi, Ze Sluzba neni zadlohovana.
4.6 UZivatel ma zakazano:

a) Vyuzivat Sluzbu khromadnému rozesilani a rozesilani zprdv, které jsou
v rozporu s platnymi zakony, jsou nesludné, urdzejici a jsou v rozporu s dobrymi mravy.

b) Poskytnout Sluzbu treti osobé za Uhradu anebo jakoukoli jinou recipro¢ni vyhodu,
zkouset se prihlasit k vyuziti Sluzby jako jind osoba, kterd by mohla Sluzbu vyuzivat.

c) Zkouset narusit stabilitu provozu Sluzby nebo délat takové ¢innosti na serveru Sluzby,
které nesouvisi s jejim vyuzivanim.

4.7 Poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzeb na nezbytné dlouhou dobu, je-
li toto preruseni nutné z divodu udrzby systému nebo oprav HW zafizeni.

4.8 Poskytovatel se zavazuje vynaloZit vesSkeré Uusili a tech. prostfedky k zajisténi
nepretrzitého provozu poskytované Sluzby.

4.9 Poskytovatel je opravnén k preruseni provozu na zakladé bezpeénostniho
monitoringu sluzeb. Informace o bezpeénostnim incidentu je zasldna konkrétnimu
uzivateli e-mailem.

4.10 Poskytovatel je opravnén ke smazani schranky UZivatele v téchto pfipadech:

a) Opakovaného zneuiZiti e-mailové schranky v rdmci bezpecnostniho incidentu
v intervalu 30 dn.

b) Opakovaného zneuZiti e-mailové schranky pro rozesilani nevyzadané posty
v intervalu 30 dnQ.

c) Trvalého prekroceni kvoty e-mailové schranky v intervalu delSim nez 90 dnd.
Obchodni sdéleni a reklama

5.1 UZivatel timto bere na védomi a vyslovuje souhlas s tim, Ze v ramci Sluzby mohou byt
zobrazovdna reklamni nebo propagacni sdéleni (ddle jen ,reklama“). Rozsah reklamy a

2



6.

zpUsob jejiho zobrazeni urcuje Poskytovatel a je opravnén jej bez predchoziho upozornéni
kdykoli zménit.

5.2 Kazda zprdva, ktera je odeslana prostrednictvim Sluzby, mlzZe byt automaticky

doplnéna podpisem majici vztah ke Sluzbé nebo jejimu Poskytovateli.

Zavérecna ustanoveni

6.1 Poskytovatel neposkytuje zadné zaruky za provoz Sluzby.

6.2  Tyto smluvni podminky nahrazuji v plném rozsahu vSechny pfedchozi smluvni
podminky vztahujici se ke sluzbdm Poskytovatele.

6.3 UZivatel nemUzZe u Poskytovatele uplatriovat Zadné naroky na ndhradu Skody vzniklé
v souvislosti s pouzivanim Sluzby, chybou obsluhy nebo s pfipadnymi zdvadami v jejim
provozu.

6.4  Poskytovatel mlze kdykoli zménit podminky provozu sluzby nebo ji bez naroku na
nahradu zrusit i bez pfedchoziho upozornéni.

6.5 Poskytovatel je opravnén ke smazani UZivatele v pfipadé opakovaného poruseni
Smluvnich podminek.

6.6  Tyto Smluvni podminky nabyvaji platnost a U¢innost ode dne 22. 3. 2021.



